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As a parent, you have the right to get information about any substantiated or  
inconclusive complaints about a child care provider that you select for your child.   
That information is public and you can get it by calling the local licensing office. 

The telephone numbers to Community Care Licensing are: 
(310) 337-4333, (323) 981-3350 or (951) 782-4200 

www.ccld.gov.ca
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Como padre de familia, usted tiene el derecho de obtener información acerca de  
cualquier queja ya sea justificada o inconclusa  acerca del proveedor de cuidado 

infantil que usted escoja para su hijo/a.  Esta información es pública y la puede obtener 
llamando a la agencia local de licenciatura. 

 Los números de teléfono de Community Care Licensing son 
(310) 337-4333, (323) 981-3350 ó (951) 782-4200. 
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